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ENEL COLOMBIASA.ESP.

NIT: 860.063.875-8
Calle 93 No. 13 - 45 Piso 1

&

ECOLOGICO

MARIA CRISTINA DE ARRAZOLA
KR36 ESTENO 34 A 18
SOACHA - SOACHA

\ 05 133 4118/ 057-870955

COMPORTAMIENTO CON {o]
Activa

VALOR kWh
172 160 APLICADO
$831,08
129
86 CONSUMO DIARIO:
5,29 kWh
43
0 . VALORDIARIO:
Nov Dic Ene Feb Mar Abr May $2.504
PERIODO FACTURADO:  DIAS CONSUMO MES CONSUNO PROIEDIO
02 ABR/2025 A 02 MAY/2025 ~ FACTURADOS: 31 164 kWh 108 kWh

_/

Para pagos y consultas

tu numero de cliente es:

)| 1465814-6

~

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO No. 351683821-9

Llevar energia
a tu predio es un
trabajo en equipo.

Enel se encargadela
infraestructura eléctrica
externa, mientras que tu eres
responsable del medidor,
acometidas e instalaciones
internas.

Cuida los elementos que te

corresponden, si identificas

dafios, puedes reportarios
601 514 0000.

jLlegé a tu casa tu préstamo
de hasta $12.000.000!

Encuentra nuestros punt
Crédito Fécil CODENSA escaneando el QR:
s®
SofecenrsairEada e The Aack ot Nove el S

Fln nciera de Colombia.
Conoce més en WwWw.crex

JassrdeLelatesnsa, Scotmoans
llféuaiu m l pull icasde crédito de la entidad.

ZCOMO PAGAR TU FACTURA? Medios virtuales de Pago |———{ Billetera Virtual ]—\
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APP Botén Botén -
Adomitico Electignic EneiCllontes  Onine " Banotoris | MOVIL “Negqui =
Colombia paga
—{ corr Bancarios } { Red Distrital | —Centros de Servicio}+—( _ Cédige QR
CONRED refacil  WReval 3

INFORMACION DE LA CUENTA \ CALIDAD DEL SERVICIO
CLASE DE SERVICIO: Residencial DURACION Trémites y solicitudes
ESTRATO: 1 (Horas) o (entos) 3] T crcicacionos
g:g%\nkw: 2,00 ol uer . Chatde senvicioen o
. 1 ‘enel com.co/es/personas/chat-de-atencion a
RUTA REPARTO: 1000105133418 iz (©) 916 8908003 Eerm Boto pasa maon) | = 50 BG5S
RUTA LECTURA: 11051310075 o
MANZANA DE LECTURA: MSSO120510 v EnelColombin  @EnelCliontesCO [J App EnelClntes Coiombia
MEDIDOR NO: 057-870955
suBGLASE: Baven | | ° N e [oonuncus
184
! Gratuito 4005
W oo o N o C Mm gabagaﬂgunrismmm 1155 s, dargmnug@ardgun
(60 EFICIENTE DE LA ENERGIA s oy oow me [ TR T
Usicacspefosfrnte @ vntanas o fuenes e o wow o au
. . N PERIODO: 2025/03 Dt: 229,94 CF 65 00000 MC ll 00 MF: lll) Yot
deluz, esto iluminaré los espacios Para mayor detalle consultar as resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de zm www.enel.com.co/e cliente
de tu hogar. J \ defensor@enel.com

PUNTOS DE ATENCION ASEO

Calle 17 No. 6 A - 08 - Barrio San Luis Soacha
Pbx: 6015188855 Celular: 3213588711
Correo Electronico: cliente.soacha@urbaser.co
https://soacha.urbaser.co/

Barrio San Luis Soacha

Si pagas en un oo

bancari, exige el
‘COMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo:
G: $286,52 T: $62,20 D: $302,89 CV: $80,04 PR: $60,08 R: $39,36 CF: $0,00 /$831,08 Costo kWh Mes

Vigencia: ABR/2025

GRUPO: 11 CIRCUITO: SM24-13148TR1- - NIVEL DE TENSION:1 PROPIEDAD: Empresa

ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercializacion de Energia Eléctrica Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores segun Resolucion No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA Régimen Comin CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG

015 DE 1999.

del datafono. El sello del comesponsal no es un soporte valido en caso de reclamo.

-

Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podra hacer uso de éstos antes de la fecha sefialada para pago oportuno. Para mayor
informacion comunicate al (601) 5 115 115, fuera de Bogotd al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros de Servicio al Cliente. Operador de red: ENEL COLOMBIA S.A. ESP. Somos grandes contribuyentes segin

resolucion No 9061 de 10 de diciembre de 2020.

“Sobre el acto de suspension procede el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion, el cual debera presentarse ante la Empresa previo  la suspension del servicio.”

Esta factura de cobro presta mérito ejecutivo de conformidad con el Amculo 130 de la ley 142 1994
En cumplimiento_de Ia resolucion CREG156/11 consultar www.enel.c
IMPORTANTE: En cumplimiento de la resolucién CREG 038 de 2014 actual modifics el Cédigo de Medida, se

FECHA GENERACION:
07/05/2025 03:01:26

sus usuarios. Para obtener mayor informacion, te invitamos a consultarlas en nuestra pagina web www.enel.com.co o comunicate a la linea (601) 5 115 15, fuera de Bogota al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros P

Servicio al Cliente.

ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la aprobacion expresa emitida

asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. FECHA EXPEDICION:

07/05/2025 14:21:10

por el cliente para el uso de Ia factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el servicio que prestan los terceros, ni por los valores facturados. Para mayor informacion relacionada

con estos aspectos, por favor dirtigirse a los canales de atencién definidos por cada Empresa.

El prestador del servicio de comercializacion y distribucién de energia eléctrica y de productos y servicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia

de Servicios Publicos Domiciliarios.
ACUERDO 30/98 RECLAMOS IMPTO A.P. DIRECCION DE RENTAS CL 13 # 7-30 SOACHA

Proveedor Tecnolégico: Carvajal Tecnologia y Servicios SAS BIC - Nombre del SW: CENFinanciero - NIT 890.321.151-0

cles.

SAS NIT 800.096.812- s s

Carvajal

Factura ir
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o PAGO OPORTUNO
QJ'] N/ 16 MAY /2025
Total + Portafolio Total a FECHA DE SUSPENSION ©

Energia

Pagar

20 MAY/2025

Enel X

- Pagina2de 2

5.371

& — —
ER PROXIMA FECHA
- )
Tipo de Lectura: Real Situacion encontrada: Normal
CALCULO CONSUMO Lectura @ Lectura @ Diferencia ® Factor @ Energia Energia ® Valor @ Valor J
DE ENERGIA Actual Anterior de lecturas Consumida kWh Facturada kWh Unitario Facturado
ENERGIA ACTIVA FP 89.396 89.232 164 1 164 164 $831,08 $136.297
ENERGIA REACTIVA 0 0 0 0 0 0 $302,89 50
'SUBSIDIO Consumo a subsidiar 130,00 kWh X Valor kWh $831,0782 X Beneficio -54.31 % -$58.674 ‘
ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $2.504 DIARIOS SUBTOTAL: $77.623 ‘
Otros cobros asociados a energia Otros cobros de productos y servicios
SALDO ANTERIOR $-81.920
ALUMBRADO PUBLICO ART 19.1 PAR $3.964

Ajustes a la decena $-2
SUBTOTAL: $-77.958

No. Cuenta 1465814-6 31998

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de
la APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.

OTROS: $0

. _ Productos y servicios diferentes a los servicio:
Consumos + Otros cobros asociados a energm0 AL ENERGIA: $-335 de energia y aseo
en_en cuenta 1a fecha de Para no_generar intereses de mora y 1a FECHA
SUSPENSION a partir de la cual se suspendera el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo|
con los costos publicados en el pliego tarifario, el costo por concepto de reconexion es hasta de $103.863

ESTIMADO CLIENTE: El porcentaje de subsidio para el consumo de subsistencia (0 — 130 kWh/mes) es de -54.31 %

Informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Facil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entraran en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de informacién Financiera y
cobro por gastos de cobranza si la mora supera 15 dias y se realiza gestion de cobro.

HISTORICO DE FACTURACION ESTADO DE CUENTA

CUBNTACONTRATG 30120 32065 32054 31967 concEeTo VALGR
Ziggg 28669 26419 ASEO - SERVICIO ASEO $33.490
- ASEO - RETROACTIVO APROVECHAMI $30
EﬁﬂllénéslﬁOSEmeos 16.032 ASEO - TARIFA APROVECHAMIENTO $8.050
' 8.01 ASEO - SUBSIDIO ASEO $-7.068

PERIODO DE FACTURACION |01.04.2025 a 30.04.2025 0 ASEO - FIDELIZACION USUARIOS $-2.577

Nov Dic Ene Feb Mar Abr

DATOS DEL USUARIO COSTOS PARA TARIFAS

COSTQ FIJO TOTAL: COSTO VARIABLE VALOR BASE
TIPO PRODUCTOR: RESIDENCIAL NO APROVECHABLE: APROVECHABLE:
$21.145,61 $208.549,78 $180.449,36

VOLUMEN: 0.000 ESTRATO: 1 e T L ——
DENSIDAD: 0.00 FREC. RECOLECCION: 3 MESES e ASEO: $31.925

EN MORA
% PARTICIPACION: 0% FREC. BARRIDO: 1 TONELADAS POR SUSCRIPTOR lI] APORTE NO RESIDENCIAL 0%

prv— D " BARRIDO: 0.00560 APORTE RESIDENCIAL 0%
UNIDADES | Ueupadas esocupadas LIMPIEZA URBANA: 0.00250 SUBSIDIO 17%
. MENSAJES DE INTERES
: i RECHAZO DEL APROVECHAMIENTO: .
|H25|denc|aies 1 0 EFECTIVAMENTE APROVECHADAS: gggggg Gracias a tu contribucion de aprovechamiento, ayudas al medio
I . .Nn- . 0 0 RESIDUQS NO APROVECHABLES: 0.06040 ambiente y a la comunidad recicladora
AFORO NO APROVECHABLE 0.00000
PAGO OPORTUNO

NUMERO DE CLIENTE
1465814-6 16 MAY /2025
Documento Equivalente Electronico No. TOTAL A PAGAR
351683821-9

$31.590
(415)7707209914253(8020)01146581463516838219(3900)00000000031590




